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Kommunikation

Teamwork

Lösungsortientation

Sprachen

K O N T A K T

S K I L L S

11 / 2019  –  HEUTE 

Senior Costumer Service Advisor

Just Eat
Führung, Organisation und Verantwortung
tragen für Schichten und Personal als
Schichtleitung
Entwicklung und Anwedung eines
Evaluationssystems
Aufsetzen von neuen Partnern und folgende
administrative Betreuung
Kunden- und Partnerbetreuung in Deutsch,
Französisch und Englisch

B E R U F S E R F A H R U N G

B I L D U N G S W E G

09 / 2024  –  HEUTE
Bachelor Kommunikation und Medien

ZHAW Winterthur

08 / 2019  –  07 / 2022
Gymnasiale Erwachsenenmatura

ISME St. Gallen

GLORIA
FRISCHKNECHT

08 / 2016  –  07 / 2019
FMS Schwerpunkt Sozial

Kantonsschule Wattwil

S P R A C H K E N N T N I S S E
Deutsch - Muttersprache

Englisch - Fliessend

Französisch - Konversationssicher
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